VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

I. Identifika¢né udaje prevadzkovatela:
Nazov prevadzky: Banicky dom Spania Dolina

Adresa prevadzky: Spania Dolina 274, 974 01 Spania Dolina

Prevadzkovatel: KJOR s.r.o0. 1C0:45303223
Spania Dolina 188 DIC: 2022935728
974 01 §pania Dolina IC DPH: SK2022935728

Kontakt: Teleféon: +421 917 167 561 alebo +421 903 359 254

e-mail: info@banickydom.sk

Web: www.banickydom.sk

I1. Uvodné ustanovenia
1. Predmet VSeobecnych obchodnych podmienok

Tieto Vseobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP*) upravuju pravne vztahy medzi
prevadzkovatelom ubytovacicho zariadenia Banicky dom Spania Dolina a fyzickou alebo
pravnickou osobou, ktora si objedna alebo vyuziva ubytovacie sluzby (d’alej len ,,host™ alebo
»objednavatel™).

Tieto VOP upravuju najmi podmienky rezervacie pobytu, uzatvorenia zmluvného vztahu,
platobné podmienky, storno podmienky, prava a povinnosti zmluvnych stran, ako aj d’alSie
podmienky poskytovania ubytovacich sluzieb.

2. Pravny zaklad
Pravne vzt'ahy neupravené tymito VOP sa riadia najma:

e zadkonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v platnom zneni,

e zdkonom ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela,

e zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov,

 Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR),

o dal$imi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

3. Zavaznost’ VOP
Tieto VOP tvorianeoddelitel'nu sti¢ast’ zmluvného vzt'ahu medzi prevadzkovatel'om a host’om.

Odoslanim rezervacie alebo uhradou ceny pobytu host potvrdzuje, ze sa s tymito VOP
obozndmil, porozumel ich obsahu a sthlasi s nimi.
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Podrobné pravidla pobytu, reklamacii a spractivania osobnych udajov upravuji samostatné
dokumenty, ktoré tvoria neoddelitelnu sti¢ast’ tychto VOP:

« Ubytovaci poriadok Banickeho domu Spania Dolina,
« Reklamaény poriadok Banickeho domu Spania Dolina,
e Informadcie o spracuvani osobnych udajov.

Aktuélne znenie uvedenych dokumentov je zverejnené na webovej stranke prevadzkovatel'a
www.banickydom.sk a hostom je spristupnené aj v ubytovacom zariadeni.

I1I. Definicie pojmov
Na ucely tychto VOP sa rozumie:

Prevadzkovatel’
spolo¢nost’ KJOR s. r. 0., ktora poskytuje ubytovacie sluzby v Banickom dome Spania Dolina.

Objednavatel’
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord vykonala rezervaciu pobytu.

Host
osoba, ktora vyuziva ubytovacie sluzby poskytované prevadzkovatel'om.

Rezervacia
objednavka ubytovacich sluzieb uskuto¢nend prostrednictvom webovej stranky, e-mailu,
telefonu alebo prostrednictvom zmluvného rezerva¢ného portélu.

Potvrdenie rezervacie
pisomné potvrdenie rezervacie zaslané prevadzkovatelom objednavatel’ovi, ktorym dochadza
k uzatvoreniu zmluvného vzt'ahu za podmienok uvedenych v tychto VOP.

Pobyt
casové obdobie medzi riadnym check-inom a check-outom.

Apartman
samostatna ubytovacia jednotka v Banickom dome Spania Dolina.

Wellness
sukromné oddychova zona urcena vyhradne pre ubytovanych hosti, pozostavajuca z finskej
sauny, virivky a priestoru na relaxaciu.

IV. Rezervacia pobytu
1. Sposoby rezervacie
Rezervaciu pobytu v Banickom dome Spania Dolina je mozné uskuto&nit’ najma:

e prostrednictvom oficidlnej webovej stranky www.banickydom.sk,

e celektronickou postou na adrese info@banickydom.sk,
o telefonicky,
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e prostrednictvom online rezervacnych portalov (napr. Booking.com, Airbnb alebo inych
zmluvnych partnerov),
e pripadne inym spdsobom odsthlasenym prevadzkovatel'om.

Rezervaciu mdze vykonat’ fyzicka osoba starSia ako 18 rokov alebo pravnicka osoba.
2. Vznik rezervacie
Rezervacia sa povazuje za zavdznu okamihom, ked’:

e prevadzkovatel elektronicky potvrdi rezervaciu objednavatelovi, a
e objednavatel’ splni podmienky rezervacie, najma uhradi pozadovanu zalohu, ak je jej
uhrada podmienkou potvrdenia rezervacie.
Ak zéloha nie je uhradend v lehote uréenej prevadzkovatel'om, prevadzkovatel si vyhradzuje
pravo rezervaciu zrusit’ alebo ponuknut’ ubytovanie inému zaujemcovi.

3. Obsah rezervacie
Pri rezervacii je objednavatel’ povinny uviest’ pravdivé a uplné tidaje, najma:

e meno a priezvisko objednavatela,

o telefonne Cislo,

e e-mailovu adresu,

e termin pobytu,

e pocet ubytovanych osob,

o vek deti, ak st stcast’ou rezervacie,
e pripadné osobitné poziadavky.

Objednavatel’ zodpoveda za spravnost’ poskytnutych tdajov. Prevadzkovatel’ nezodpoveda za
Skodu sposobentl nespravne alebo netiplne uvedenymi tdajmi.

4. Potvrdenie rezervacie

Po prijati rezervacie zaSle prevadzkovatel objednavatelovi potvrdenie rezervécie, ktoré
obsahuje najmaé:

e identifikaciu ubytovania,

e termin pobytu,

e pocet ubytovanych osob,

e cenu pobytu,

e spdsob a termin Uhrady,

o vysku zalohovej platby alebo vratnej kaucie,

o dalSie dolezité informdcie tykajice sa pobytu.

Potvrdenie rezervacie je zasielané elektronicky na e-mailovti adresu uvedenti objednévatel'om.
5. Osobitné poziadavky

Objednavatel mdze pri rezervacii uviest svoje osobitné poziadavky (napriklad detska
postielka, detské stolicka, neskorsi prichod alebo iné sluzby).



Prevadzkovatel' sa bude snazit' tymto poziadavkdm vyhoviet, ich splnenie vSak nie je
narokovatelné, pokial’ nebolo vyslovne potvrdené v potvrdeni rezervacie.

6. Rezervacie prostrednictvom tretich stran

Ak bola rezervacia vykonana prostrednictvom online rezervacnych portalov alebo
sprostredkovatel'ov (napr. Booking.com, Airbnb alebo inych partnerov), riadi sa proces
rezervacie, platobné podmienky a storno podmienky prednostne podmienkami prislusného
sprostredkovatela.

Na ostatné pravne vzt'ahy medzi hostom a prevadzkovatelom, najmi na priebeh pobytu,
pouZzivanie ubytovania, zodpovednost’ za Skodu, reklamacné konanie a ochranu osobnych
udajov, sa primerane vzt'ahuju tieto VSeobecné obchodné podmienky, Ubytovaci poriadok,
Reklamaény poriadok a Informacie o spracuvani osobnych udajov, pokial podmienky
sprostredkovatel’a alebo v§eobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju inak.

7. Pravo odmietnut’ rezervaciu

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo odmietnut’ rezervaciu alebo odstupit’ od potvrdenej
rezervacie najmi v pripadoch, ak:

e objednavatel poskytol nepravdivé alebo neuplné udaje,

e objednavatel v stanovenej lehote neuhradil pozadovanu zalohu,

e ide o osobu, ktora pocas predchadzajiceho pobytu zadvaznym spoésobom porusila
VSeobecné obchodné podmienky, Ubytovaci poriadok alebo sposobila Skodu na
majetku prevadzkovatel’a,

e existuju iné zavazné dovody braniace poskytnutiu ubytovania.

V pripade, Ze uz bola uhradena platba za pobyt a prevadzkovatel’ odstipi od rezervacie z
dévodov, ktoré nie su spdsobené porusenim povinnosti objednavatel’a, bude objednavatel'ovi
vratena uhradend suma v plnej vyske.

Banicky dom Spania Dolina je koncipovany ako pokojné rodinné ubytovanie uréené
predovsetkym pre pary, rodiny s det'mi a hosti, ktori h'adaji oddych v historickom prostredi
Spanej Doliny.

Z tohto dovodu si prevadzkovatel’ vyhradzuje pravo odmietnut rezervaciu alebo odstupit’ od
potvrdenej rezervacie, ak ma dovodné podozrenie, ze ucelom pobytu je organizovanie oslavy,
vecierka, hlu¢ného stretnutia alebo iné¢ho podujatia, ktoré je v rozpore s charakterom ubytovania
alebo by mohlo obmedzit’ komfort ostatnych hosti ¢i narusit’ pokoj v obci.

Prevadzkovatel je zaroven opravneny odmietnut’ rezervaciu alebo ukoncit’ pobyt host'om, ktori
pri rezervacii umyselne zamlcali skutocny ucel pobytu alebo poskytli nepravdivé informacie,
ak by ich znalost’ mala vplyv na rozhodnutie o prijati rezervacie.



8. Minimalna diZka pobytu

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo uréit minimalnu dizku pobytu pogas vybranych obdobi,
najmi pocas letnej sezony, Skolskych prazdnin, Statnych sviatkov alebo inych obdobi
zvySeného dopytu.

Minimalna dlZka pobytu je 2 noci pre Apartman Stoliia a 5 noci pre Apartman Dolina. Aktudlna
minimalna dlzka pobytu je vzdy uvedend na webovej stranke prevadzkovatela alebo v online
rezerva¢nom systéme a je zavdzna v Case vykonania rezervacie.

IX. Cena ubytovania a platobné podmienky
1. Cena ubytovania

Cena ubytovania sa riadi aktualnym cennikom platnym v ¢ase vykonania rezervacie, ktory je
zverejneny na webovej stranke prevadzkovatela www.banickydom.sk alebo na webovych

strankach ¢i rezervacnych portdloch tretich stran, prostrednictvom ktorych bola rezervacia
uskuto¢nena (napr. Booking.com, Airbnb alebo iné rezerva¢né platformy).

Cena uvedend v potvrdeni rezervacie, pripadne cena potvrdena v rezervacnom systéme
prislusného sprostredkovatel’a, je pre obe zmluvné strany zavdzna a pocas potvrdeného pobytu
sa nemeni.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo aktualizovat ceny ubytovania, doplnkovych sluzieb,
pobytovych balikov a poskytovanych zliav. Zmeny cien sa nevztahuju na rezervacie, ktoré uz
boli riadne potvrdené.

2. Cena ubytovania zahria
Pokial nie je pri konkrétnej ponuke uvedené inak, cena pobytu zahffia najma:

e ubytovanie vo vybranom apartmane

e kompletne vybavenu kuchyiu

e Wi-FiaTV

e pracku so suSickou

e detsku postielku a jedalensku stolicku
e vonkajSie posedenie s grilom

e sukromné parkovanie pri dome

o wallbox na nabijanie elektromobilu

e detské vybavenie v exteriéri a interiéri
 wellness pri Apartméane Stoliia podl'a podmienok pobytu
e uterdky a postelnu bielizen

e zéaverecné upratovanie

e dan za ubytovanie

Nabijanie elektromobilov prostrednictvom wallboxu je doplnkovou sluzbou poskytovanou
ubytovanym hostom. Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo tito sluzbu spoplatnit’ podla
aktualne platného cennika alebo podmienok rezervacie. O pripadnom poplatku bude host
informovany najneskor pri uzatvoreni rezervacie alebo pred zacatim vyuzivania sluzby.
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Rozsah sluzieb zahrnutych v cene modze byt pri jednotlivych pobytovych balikoch alebo
akciovych ponukach odlisny. Rozhodujtce su podmienky uvedené pri konkrétnej ponuke alebo
v potvrdeni rezervacie.

3. Platobné podmienky

Rezervacia sa stdva zaviaznou po jej potvrdeni prevadzkovatelom a po splneni platobnych
podmienok uvedenych v potvrdeni rezervacie.

Ak nie je dohodnuté inak, host’ je povinny uhradit’ 100 % ceny pobytu vopred, a to v Iehote
uvedenej v potvrdeni rezervacie.

Platbu je mozné vykonat’:

e bankovym prevodom,
o online platbou prostrednictvom rezerva¢ného systému,

Za den uhrady sa povazuje den pripisania finan¢nych prostriedkov na bankovy ucet
prevadzkovatela.

Ak objednavatel’ neuhradi cenu pobytu v stanovenej lehote, prevadzkovatel’ je opravneny
rezervaciu zrusit’.

4. Vratna kaucia

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo pozadovat’ pri ndstupe na pobyt vratnui kauciu, ktorej
vyska je uvedena v aktudlnom cenniku alebo v potvrdeni rezervécie.

Kaucia sluzi na zabezpecenie pripadnych §kdd spdsobenych pocas pobytu alebo na thradu
nakladov vzniknutych porusenim povinnosti host'a podl'a tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok alebo Ubytovacieho poriadku.

Ak neddjde k poskodeniu majetku ani k porusSeniu povinnosti host’a, bude kaucia vratena
najneskor do 48 hodin od ukoncenia pobytu.

Ak vyska spdsobenej Skody presiahne vysku zlozenej kaucie, host’ je povinny uhradit’ rozdiel
do 7 dni odo dna doru¢enia vyzvy na thradu.

5. Storno podmienky

Podmienky zrusSenia rezervacie, zmeny terminu pobytu, vyska storno poplatkov a podmienky
vratenia uhradenych platieb st upravené v aktualnom cenniku a v potvrdeni rezervacie.

Objednavatel’ moze rezervaciu zrusit pisomne mailom alebo telefonicky.

Po dohode s prevadzkovatelom je mozné rezervaciu presunut na iny termin alebo zabezpecit
nahradnu osobu, pokial’ to prevadzkové moznosti umoznuju.

6. ZPavy a akciové ponuky

Prevéadzkovatel’ moze poskytovat’ individualne alebo ¢asovo obmedzené zl'avy, zvyhodnené
pobytové baliky alebo marketingové akcie.



Podmienky ich uplatnenia su vzdy uvedené v aktudlnom cenniku, pri konkrétnej ponuke alebo
v potvrdeni rezervacie.

X. Prava a povinnosti prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel je povinny poskytovat’ ubytovacie sluzby v rozsahu a kvalite dohodnutej pri
rezervacii a zabezpecit hostom riadne uzivanie ubytovania pocas celej doby pobytu.

Prevadzkovatel’ je najmé povinny:

e odovzdat host’ovi apartman v riadnom technickom stave, ¢isty a pripraveny na uzivanie,

o zabezpeclit’ funkénost’ bezného vybavenia apartmanu,

e odstranit zistené poruchy alebo nedostatky v primeranej lehote, pokial’ ich odstranenie
objektivne zavisi od moznosti prevadzkovatera,

o reSpektovat’ suikromie hosti pocas pobytu,

e spracuvat osobné udaje hosti v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel' alebo nim poverend osoba je opravneny vstipit do apartmanu iba v
nevyhnutnych pripadoch, najma za i¢elom:

e odstranenia poruchy,

e vykonania neodkladnej tdrzby,

e rieSenia havarijnej situacie,

o ochrany zivota, zdravia alebo majetku,

e kontroly dodrziavania ustanoveni tychto VSeobecnych obchodnych podmienok alebo
Ubytovacieho poriadku, ak existuje dovodné podozrenie na ich zdvazné porusovanie.

Pokial’ to okolnosti umoziuji, bude host’ o vstupe do apartmanu vopred informovany.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odmietnut poskytnutie sluzieb alebo ukoncit’ pobyt hosta
v pripadoch ustanovenych tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami alebo Ubytovacim
poriadkom.

XI. Prava a povinnosti host’a
Host’ mé pravo:

e vyuZivat objednané ubytovacie sluzby v rozsahu potvrdenej rezervacie,
e pozadovat odstranenie opravnenych nedostatkov pocas pobytu,

e uplatnit’ reklamaciu spésobom upravenym Reklamaénym poriadkom,

e byt informovany o podmienkach poskytovanych sluzieb.

Host’ je povinny:

e pouzivat apartmén a jeho vybavenie riadne a Setrne,

e dodrziavat’ tieto VSeobecné obchodné podmienky, Ubytovaci poriadok a pokyny
prevadzkovatela,

« re$pektovat’ pokojny charakter Banickeho domu Spania Dolina,

e spravat’ sa ohl'aduplne voci ostatnym hostom, susedom a Zivotnému prostrediu,

e bezodkladne oznamit’ kazdl zistent poruchu alebo Skodu,



e nahradit’ Skodu spdsobentl porusenim svojich povinnosti.
Host’ nie je opravneny:

e prenechat’ apartman do uZivania tretej osobe,
e vykonavat’ podnikatel'sku Cinnost’ alebo organizovat’ komer¢né podujatia bez stihlasu

prevadzkovatela,
e menit technické nastavenia zariadeni alebo zasahovat' do technického vybavenia
objektu.
XII. Vys$§ia moc

1. Vys§ia moc

Prevadzkovatel' nezodpoved4a za nesplnenie alebo obmedzenie poskytovania ubytovacich
sluzieb, ak bolo sposobené okolnost’ami vyssej moci, ktoré nemohol predvidat’, ovplyvnit ani
im zabranit’ napriek vynalozeniu primeraného usilia.

Za vys§iu moc sa povazuju najma:

e zivelné pohromy (povodne, vichrice, zosuvy pdody, poziare, zemetrasenia a pod.),

e epidémie, pandémie alebo iné mimoriadne zdravotné situacie,

e vojnové udalosti, teroristické utoky alebo obc¢ianske nepokoje,

e rozhodnutia orgdnov verejnej moci, ktoré znemoziuji alebo obmedzujt poskytovanie
ubytovacich sluzieb,

o rozsiahle vypadky dodéavky elektrickej energie, plynu, vody alebo telekomunikaénych
sluzieb spdsobené tretimi osobami,

e uzavretie alebo neprejazdnost pristupovych komunikédcii z doévodov, ktoré
prevadzkovatel nemo6ze ovplyvnit’,

e iné mimoriadne okolnosti obdobného charakteru.

Ak dojde k takejto udalosti, prevadzkovatel bude bez zbyto¢ného odkladu informovat
objednavatela a podl'a moznosti navrhne primerané rieSenie, najmi zmenu terminu pobytu
alebo vratenie zaplatenej ceny v rozsahu, v akom to umoziiuji okolnosti konkrétneho pripadu.

2. Obmedzenie zodpovednosti

Prevéadzkovatel’ nezodpoveda za Skody alebo obmedzenia sposobené okolnostami, ktoré
vznikli nezédvisle od jeho vdle a ktoré nemohol primerane ovplyvnit.

Ide najmaé o:

o prerusenie dodavky elektriny, vody alebo internetu sposobené prislusnym dodéavatel'om,

e poruchy telekomunikacnych sieti,

e dopravné obmedzenia alebo uzavierky ciest,

e nepriaznivé poveternostné podmienky,

e prirodzené prejavy okolitého prostredia (napr. zvySeny vyskyt hmyzu, pel’u, lesnej zveri
alebo inych prirodnych javov),



e hluk alebo iné prejavy bezného Zivota v historickej obci (napr. zvonenie kostolnych
zvonov, polnohospodarske prace, komunalne sluzby, kultarne alebo cirkevné
podujatia).

Tieto okolnosti sa nepovazuju za vady poskytovanych sluzieb a samy osebe nezakladajiinarok
na reklamdciu ani na zl'avu z ceny pobytu.

XIII. Reklamacie

Prava a povinnosti zmluvnych stran pri uplatiovani a vybavovani reklamécii upravuje
Reklamaény poriadok Banickeho domu Spania Dolina, ktory tvori neoddelitelna sudast
tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

Host’ je opravneny uplatnit’ reklamaciu sposobom a v lehotdch uvedenych v Reklamaénom
poriadku.

XIV. Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel spractiva osobné udaje hosti v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (GDPR), zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a d’al$imi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Podrobné¢ informécie o rozsahu, uceloch, pravnych zakladoch a pravach dotknutych oséb st
uvedené v dokumente Informacie o spracuvani osobnych tdajov, ktory tvori neoddelitel'nii
sucast’ tychto VSeobecnych obchodnych podmienok a je zverejneny na webovej stranke
prevadzkovatela.

XV. Ubytovaci poriadok

Podrobné pravidla tykajuce sa pouzivania apartmanov, wellness, parkovania, bezpecnosti,
ochrany majetku, prdv a povinnosti hosti pocas pobytu upravuje Ubytovaci poriadok
Banickeho domu Spania Dolina, ktory tvori neoddelitelna su¢ast tychto Vieobecnych
obchodnych podmienok.

Host’ je povinny obozndmit sa s Ubytovacim poriadkom najneskor pri ndstupe na pobyt a pocas
celej doby pobytu dodrZiavat’ jeho ustanovenia.

PoruSenie Ubytovacieho poriadku sa povaZuje za poruSenie tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok a moze byt dovodom na ukoncenie pobytu podl'a podmienok uvedenych vo VOP a
Ubytovacom poriadku.

XVI. Alternativne rieSenie spotrebitel’skych sporov

V pripade, ak host’ — spotrebitel’ nie je spokojny so spésobom vybavenia svojej reklamécie
alebo sa domnieva, ze prevadzkovatel porusil jeho prava, ma pravo obratit sa na
prevadzkovatela so ziadost'ou o napravu.

Ak prevadzkovatel’ na ziadost’ odpovie zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30 dni odo diia jej
dorucenia, ma spotrebitel pravo podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia spotrebitel’ského
sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov podla osobitnych pravnych predpisov.



PrisluSnym orgdnom dohl'adu je najma:

Slovenska obchodné inSpekcia
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XVII. Rozhodné pravo

Pravne vztahy vzniknuté na zaklade tychto VSeobecnych obchodnych podmienok sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Pripadné spory medzi prevadzkovatel'om a hostom sa budi zmluvné strany prednostne snazit’
rieSit vzajomnou dohodou. Ak neddjde k dohode, na rozhodovanie sporov st prislusné sudy
Slovenskej republiky.

XVIII. Oddelitel’nost’ ustanoveni

Ak sa niektoré ustanovenie tychto VSeobecnych obchodnych podmienok stane neplatnym alebo
nevykonate'nym, nema tato skutonost’ vplyv na platnost’ a i¢innost’ ostatnych ustanoveni.

Zmluvné strany sa zavizujui nahradit’ neplatné ustanovenie ustanovenim, ktoré bude svojim
vyznamom a u¢elom ¢o najblizsie povodnému ustanoveniu.

XVIII. Zavereéné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky tvoria zékladny dokument upravujtci pravne vzt'ahy
medzi prevadzkovatel'om a hostom pri poskytovani ubytovacich sluzieb v Banickom dome
Spania Dolina.

Neoddelitel'nou sucast’ou tychto VSeobecnych obchodnych podmienok su:

« Ubytovaci poriadok Banickeho domu Spania Dolina,

« Reklamaény poriadok Banickeho domu Spania Dolina,
e Informadcie o spracuvani osobnych tdajov,

e Cennik ubytovania a doplnkovych sluzieb.

Tieto dokumenty st zverejnené na webovej stranke www.banickydom.sk a st hostom k

dispozicii aj v ubytovacom zariadeni.

Prevéadzkovatel’ si vyhradzuje pravo tieto VSeobecné obchodné podmienky primerane menit
alebo dopliat’, najmi v pripade zmien pravnych predpisov, prevadzkovych podmienok alebo
rozsahu poskytovanych sluzieb. Pre hosti je zdvdzné znenie VSeobecnych obchodnych
podmienok platné v dent vykonania rezervacie.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju platnost’ a uc¢innost’ diia 01.07.2026.
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